
室内机使用手册

室内机是结合公司楼宇对讲产品特性，实现了楼宇对讲系统的呼叫对

讲、视频监控、智能家居控制、安防报警及信息服务等功能，为社区

生活提供便利。

二、主界面

欢迎选用我公司的室内机产品！

室内机

设备开机后，系统将进入其工作主界面（显示界面尺寸按显示屏尺寸的不同而有所区

别）：开启程序，首先显示欢迎界面，之后自动跳转到主界面，方可正常使用。主界面中

显示功能图标：通话记录、视频监控、家居安防、智能家居、通话对讲以及信息服务和呼

叫管理中心、招梯功能和多媒体播放。除此之外，主界面中显示快捷功能键：免打扰快捷

键、系统设置快捷键以及当前的网络状态。

三、通话对讲

点击通话对讲功能，会跳转到输入房号界面，在该界面的数字按键区点击要呼叫的房号

（如：0201� � 再点击“呼叫”按键，呼叫相应的房号，对方接听后可进行通话。 呼叫同一

房号的室内机分机时，只需输入对应的分机号； 呼叫不同单元、不同楼栋以及不同区的住

户时，需要完整输入对方住户的相应单元、楼栋或区号（如：01区02栋3单元02层01房

号，输入010230201� 呼叫键： 输入号码正确，点击进入呼出界面，否则拨号输入框上方

提示“号码不存在”；呼叫 没有联网用户时，在拨号输入框上方提示“呼叫失败”。 被叫方无

接听，振铃45秒后返回拨号界面。 接通前，主叫或被叫方直接挂断，系统返回拨号界面。

删除键： 删除错误的数字。室内机与室内机，或者与门口机中心机等通话时长限制为1分

钟，通话45秒后将在界面中间音量调节右侧位置，出现“延长通话”按钮。

1)不选择点击“延长通话”，通话1分钟后自动结束通话。

2)选择点击“可延长通话”，即延长通话时间1分钟；45秒后将再次出现“延长通话”按钮，若

不再选择延长通话，1分钟后自动结束通话。与管理中心通话对讲：用户在在主界面上选

四、呼入界面 

当外部设备呼叫安卓室内机时，显示呼入界面，并同时振铃。若对方有摄像头时，则安卓

室内机显示相应的摄像头画面。留言状态设置为不留言时，振铃时间超过45秒，则自动挂

断；若留言状态设置成业主留言或默认留言，当振铃时间超过35秒本机将送出留言并记录

访客留言。（在留言状态时，可对通话进行开锁、接听、挂断操作） 页面左下角显示哪一

设备呼入，底部显示操作按键：1)接听键；点击进行与呼入设备通话，进入通话界面，可

同时开锁。2)挂断键：点击拒听挂断，返回主界面。3)开锁键：点击进行开锁，保持呼入

界面。4)开启/关闭麦克风。5)响铃和通话音量调节大小。

五、通话记录

在主界面上选择“通话记录”功能按键进入通话记录界面：通话记录中包括：呼出记录，已

接记录、未接记录等。

六、视频监控 

在主界面上选择，则跳转到视频监控功能页面。监控列表 监控列表中显示此室内机可监视

的所有设备名称。监控设备 选择列表中各个监控设备名称右侧的图标，即可监视相应的设

备。监控 选定某一设备进行监控，如无法监视，则显示设备忙线，返回监视列表也面。如

可监视，则进入监视页面。监视页面顶部显示正在监视的设备名称，底部显示操作按键：

结束监视，返回监视列表页面。

七、家居安防 

在主界面上选择，则跳转到家居安防功能页面。1)安防模式 此页面中显示室内机的安防模

式，一般有四种：在家模式、离家模式、夜间模式、撤防模式。可根据需要，选择任一模

式，只需点击相应的模式图标点击界面右上角的确认键保存即可。2)安防设置 此页面中显

示各种安防模式与各个防区探头是否开启（即触发后是否报警）间的关联关系。需注意的

是，除红外、门磁等可撤防的报警类型可在某种模式下关闭外，其它烟感、煤气、紧急等

报警类型在任何情况下都默认开启，不可更改。此页面中可配置各个探头的触发延时时间

以及预报警延时时间，时间范围在10s—300s之间。触发延时时间是指探头被触发时，延

时多久才会发出警报；预报警延时时间是指，在探头触发并发出警报后，多长时间之后会

向管理中心发送报警消息，在此延时时间内，若手动解除警报，则不向管理中心发送报警

消息。一般情况下红外、门磁等可撤防报警类型可设置触发延时时间，其它立即报警类型

一般只可设置为0s。撤防模式下固定关闭所有的可撤防探头。3)报警记录 此页面中显示安

防报警的记录信息。4)安防日志 此页面中显示安防模式切换的日志信息。5)安防报警 此页

面显示各个防区探头的工作情况，以及在有报警发生时的报警信息。

八、智能家居

在主界面上选择，则跳转到智能家居功能页面。智能家居页面中，显示从云服务器中获取

的场景、场所、设备信息。室内机一般不可修改此类信息，但可进行控制。1)设备显示从

云服务器中获取设备信息，并可在此处直接对设备进行控制。设备按类型分页显示，可按

类型选择。可在此处对智能插座、开关等进行直接控制，点击相应图标即可。2)场景 显示

从云服务器中获取场景信息，并可在此处选择切换场景，场景中一般已关联好场所、设备

等信息或者工作情况。

九、小区公告

在主界面选择 ，则跳转到小区公告功能页面。左边可以选择查看公告信息和个人

信息，点击右边信息列表可以查看信息详情。

十、用户系统设置 

在主界面上选择快捷按键，则跳转到输入密码界面，输入用户密码（默认000000）则跳转

到用户设置界面。1)用户密码设置 在此界面可以配置用户密码，主要用于进入用户系统设

置界面，以及安防报警中的模式设置和解除报警使用。2)铃声设置 此界面可以配置选择相

应的铃声，用于通话对讲响铃提示并可通过音量条调节音量大小，选择铃声后按播放可试

听铃声。3)留言设置 留言种类：业主留言，默认留言和不留言。 ①业主留言 在业主留言状

态下，用户可自行录制不超过15秒的录音留言；录音完毕，点击“开始”键进行试听；也可

重复录制留言知道满意为止。 ②默认留言 采用默认留言时，将选用设备的出厂配置留言，

此时用户不能录制自己的留言，只能试听留言录音。 ③不留言 该状态下，系统不支持任何

留言选项。设置房号时主机才设置有留言功能，设置室内分机房号时，此功能为屏蔽状

态。4)门口机设置 室内机房号为别墅室内机号码时，与别墅门口机联网状态下：可对该栋

相对应的别墅机添加删除IC、ID卡；5)二次确认机设置 室内机用户系统设置页面中增加“二

次确认机设置”项，此项下有三项内容：绑定设备、开锁密码、指纹管理。6)语言和时间 此

功能可设置该设备的日期（年/月/日）、时间、语言支持（简体、繁体、英文）。7)系统信

息 此界面显示安卓室内机相关的系统版本信息见截图信息（硬件和软件）。



供电电源

最大功耗

联网接口

安装方式

工作温度及湿度

整机尺寸

DC12V

10W

Rj45 10M/100M

壁挂式安装

-10℃ to 50℃，10%~95%

240.7*156.4*29 mm

开机后

无反应

无法呼叫

通话无

声音

用户不能

开锁

电源接插座是否

插稳或接错。

1.网络线未接好或者

   网络不通

2.门口机号码未设置好

系统设置错误

外接开锁模块故障

检查电源线是否有

电压或连接是否良好。

1.检查网络链接

2.重新设置机器编号

通过室内机调节通话或

回铃音量，重新设置参数

检查或更换开锁模块

在主界面上选择快捷按键，则跳转到输入密码界面，输入工程密码（默1111111111）则

跳转到工程设置界面。1)房号设置 此界面可配置室内机房号。2)工程密码设置此界面配置

工程密码，用户进入工程设系统置界面。3)安防设置 系统设置的安防设置项中，可对安防

报警相关的参数进行设置。4)服务器设置 此界面主要是服务器填写，该款室内机可通过配

置服务器连接升级该室内机APP应用程序。5)系统复位 进行系统复位和还原默认数据等操

作。

十二、安装说明

十三、技术参数

十四、接口接线说明

十五、故障与排除

十一、工程系统设置

图一 4*�螺丝胶塞 图二

4* M4*25mm

图三 图四

241mm

156.7mm

1）挂板定位（图一）

a.墙面预先装好146盒,把挂板开口对准146盒的开口，定点标记挂板上四个螺丝位。

b.墙面标记位钻孔后,将4颗螺丝胶塞对准孔位打进墙内。

2）固定挂板（图二）

a.挂板螺丝位对准孔位,将4颗M4*25mm的沉头自攻螺丝（十字槽 尖尾）将挂板固定在墙上。

3）安装设备（图三）

a.将网口、电源等线接好后设备后,设备磁铁自动贴上挂板。

安装设备
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